CERTIFICADO DE GARANTIA
Patente Requerida n® MUB803011-7

Produto

& Rolbrds Industrial Ltda garante a qualidade deste produto, formecendo a garantia confra
quaisquer defeito de fabricagao ou material pelo prazo de 3 (trés) meses de garantia legal, nos termos do
art. 26 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078 de 11/09/1990) e mais 4 (quatro) anos @ 9
{move) meses de garantia complementar, valida a pariir da data da aquisicio do produto, comprovada
pela notafcupom fiscal.

Perda de garantia

A garantia perdera sua validade quando forem constatados danos no produto por incbservincia
das instrugies de montagem & desmontagem ou inexperiéncia do montador, (pegas ou componentes
que apresentarem defeitos provenientes da aplicagdo Inadequada na montagem), pecas ou
componentes ndo genulnos ou falsificados ao produto aplicados pelo usudrio. Toma-se nula, também,
em caso de acidente (batida no portao que danifique o Kith, ma conservacdo ou a ndo utilizacao de todas
as pecas que compdem o produto, falta de engraxamento nas comentes e articulagdes, comosao por
produtos quimicos, desbalanceamento do corpo (guadro) do portdo, torg3o na corente, agentes da
natureza (raios, inundagbes, enchentes, desabamentos, etc), desgaste nawral das pegas e
componentes, marca ou lacre do fabricante violado, ou sefa, somente quando houver defeitos de
material alou de fabricagao.

Importante!

Reclamacies de garaniia somente poderSo ser atendidas se o presente ceriificado for devidamente
pregnchido no ato da compra. O presente cerificado deverd ser apresentado a cada reivindicagio de
garantia. E imprescindivel o apresentagdo/envio da nota‘cupom fiscal acompanhado do produto
reclamado.

ORIENTAGCOES PARA SOLICITAGAO DE GARANTIA
Assisténcia Técnica
Além do manual de instrugbes, o usudrio dos produtos Rolbrds podera recomer ao revendedor
mais prdximo para obter as orientacdes necessarias. A revenda, por sua vez, poderd buscar orientacio e

auxiiio junte ao Departamento de Pds-Vendas Rolbrds sempre que encontrar alguma dificuldade em
selucionar problemas que venham a ocorrer sobre o2 produtos Rolbras.

Pecas de Reposicao

A reposicdo de pecas deve ser feita somente com pecas originais Rolbrds, as quais, além de
preservar o direito de garantia do consumidor, ndo comprometem o funcionamento & conservacdo do Kit
Corrente Rolbras.

Do Termo de Garantia

1. A garantia aqul expressa ¢ de responsabilidade do revendedor do produto junto ao seu
cliente. Nao deve, portanto, ser objeto de entendimento direto entre o cliente & a fabrica;

2. Fica denominado como primeiro comprador a REVENDA & como segundo comprador o
CLIENTE;

3. As condighbes a sequir 3o basicas e serdo consideradas sempre que o revendedor
submeter a andlise de qualquer solicitagio de garantia do produto Rolbrds.

Atencao

Mantenha, principalmente, criancas e animais domésticos distantes do portio no momento do
seu funcionamento.

MODIFICAGOES NOS PROJETOS

A ROLBRAS reserva-se o direito de introduzir modificaghes nos projetos de seus produtos
efou aperfeicod-los, sem gue isso importe em qualguer obrigagio de aplica-los em produtos
anteriormente fabricados.

Rolbrds Industrial Lida
Goidnia - Golds - Brasil



